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Negotiation (n1513531625a9)
To successfully get over or pass a difficult part on a path or route
anususatazilushazlsAauntbidausssuat Mlilaidasena q Wikulalle

ANMUAALTINALYNS TUNISLAFAN
fianuAneTuIINsRsITUEfaIaUL 3 aGLATARATA R HANAINL
faghidnazianiFauihaaseiing Aainsuiaeaslaludenisaisagldwingu
gasrimuaihvinarasnIsiasandasnsiussanaiasaylsatnodaiau
sunsafadonanaatldannnisiasaninfaylsiine vasiesaee
Anui3asiazvinliiAna win win situation
maNususatiayafifinnuiimdasdudasiiazlliasan ifinaauaislinau
Anunsdidulunisiasanifianuadraadedunsdiiindadluliasan
miAagaredeiiraviiiuinsai

. wasvMvaaniigdlvidugiasanlinay

10 satihmananisiasanliigeliusanuazeldsininiuunafussanasdsaiisdasnsudn
11. gavdndoanuiwdovutaare uazdavmadudauy wiamudusa

12. Uanunaiunulunsiasan tidudselam Biweeudainazdasasatluasoidien
13. Udvmrznaiusadnar iiludse Tami

14. 029MIMENF 4 AAmdasduzasfiindasiasn

15. dsznagnsaiviadauly wiasaunisaiinfiansazldfuilsyiamnildaatinels?
16. 129139 Tavsn wagsiomeiazaan

17. siavnaaisiinuan Taalindanisiiud

18. vidathefidiaasgiasaidy 9 uazlszauanusisa

19. giag'LiAninnstasaiufigasdisaiasgasified menaziasanvidusafivaie 9 o
20.129M3ATFIRTNBUHUNAA VEALENNI9

21. U29m3ATALIRTNGRTANA Wia'liase vianaia wialan

22. UfanufiinlseTamisany

23. MifauAdiasaul§uasaile

24. dganuaiunnuadeiia wiaanuiudias

OONOOhWN =

2Aa1KiU

1. Lifaunu wialuviula LigIaT @Lasanalaniin
2. Lildnsdengase q adrvidu dhnealn dusailu
3. liAdsauniadaliufAugLasan

ANStALNAuGLasA

1.8&0unnnefnu 10.audln e duRiee

2. &0UANNNIATAUAT 11. amamsnu%aﬁm‘/’ivinﬂuﬂsv:h

3.6u1Ue e'ld waraddnsvineu 12. uﬂﬂammuﬂu nﬂﬂam"l,uuﬂu

4 Alsgifgruduaslseifnisvineu 13.132969 9 AAnAUNsIRs ALY uaE 06
5.a¢lsMray avlsilitay 14.ANu582U67

6.2¢l57nd7 aylsilinga 15.AUUAIABAIGE9 9

7.a8'571 care aylsiili care 16.aaunsal ANnulia wiaTmusssuiiaglud)

8.8nw ez Ui 17.d5sfiuanugAgy WIaaaLauuadatas TURILAIuaIL
9.ANNAAAURIUG I Ay 18.&01Wn193ala (138 1Tadau 4TI va4)

lilagdasnidayalanadad uauivdadsansalusiydrinAnaazian’léd wiaulv
Bavaulan1sFILNANOANTIUVRILLN WIANTTUEIAIZAILLNAALNLNIADY wad LltrawuAdgadlddd
gauany luwsdazdssinaauAfianuidialunsazizasnadraadiu wiafiaauatinaaadiu

-3-



as.uaLAash Ldadunauarandatnoifinidy svsuanudaidivnagnsiunisiasausayia

dnat1vil udrAnINazldarlsannnstasansiasad aiuasazliliasandasas wdavdAninEdas
UL KIDALATANAAILANLIN

2. davlidnaziauBaudaasetiny Aainsiasarlaludeiiinalsazldwiniu

vvanlidiasaisasasfifialiianlZauan wWalii ldlugefunnidiuniiiaisagle wiald
wLdaann 9 wdnsldeay q deilisanadasfuinguseaedlunisiasaisasas Agaudlsdasl
AnatFaudhansediny Aauaitsarldludenisaisagldwingiu iy aastiuiunaisnAasasasas
Walvizasfisimignas welilduasgnatudr wnanaauaanuwdl wiafaenldsaifignaclddn
AulanAdvazitatudIideldsasnanandn luniivdandnAauardsuanisvineu yeytiasd 1ua
Youun diafl 36 na171337 “WingsAadasduan thaaulidasAniTaddu” WSITUATE 9 AULIAIAEIE
AudadAnfauIaudlarldarls thaudrdunialidgu dumshowuuialifinda winfidhawdif
agsalilnunzavaa viamaauuwnuan tHunishalaaniedinauuny uandndaidaulvitiaau
Taa'ividvnavuny diflundndanteianAuliRansan

3. davAmuaihuuaradnisiasaindadnisiviussanadavazlsatneiiniau

n1sldiasasasavdacdaiinviinaaainsidasnisliussaayls dasdorih viviuniwldasne
fatau wadasdndriainslulduianliauan dsmsudatidaslddavinudad 1. anuladra da i
Aaunu wia'liiula Lidas grasanarantih litdutuunsaudeliiulliasandasasaaAzans
NAaUKET I Fedasliaans vida'liwiulagasanaloniin mslifauny iy ds1ldaaadnedl
Angwaatnefinduun wdnsdnelildauiae via dnanlisannazudni 9 wiadadn us o
And'lil9 wdvinlaandeazaea i wiaiillunsAeauiioiu aumariaziasarlidsadoussiu
La?

astasasasadiiindacilndluy AauasasAdasfinisezaud wiaudwaian'linau weidn 'l
AnfuisAlsiciaeld

4. gunsafndomanaadldannnisiasaninfiazlsiine aasesasi
IdavAnfivNanaaaladIsagldasls tanaglaagls ? dndneuasiuinisiaagnwoud
L@uaANNAALAY Foil
o AMSUAHUFATNANRUANADRAAUNUAITHAR LATAATIAIININEFUA LAY uasvngasivil
eaBuvinignAfigeia q tintiudn Aazdaindunanaanls
o msUszuaundl vinlisiugndrzassuiasealy warsuiasAlduiugndisal
o L3TANGaTAIETAILEN LdAnudurusufidadu 1 Asdndduin wnAs8nfdus Beafindte
AaAudE
o 371ud) AaAuilwiauiasidadunasagsiadusa 9
o a5 udY MndnwaluasidEniodacihe tiadlunwdnuwaifis



5. AnmEasiiazyinlvitin win win situation
AauLITAINEaTaY AVinliitAe win win laadn9'ls ? Tndnuazfuinisiaiadauniwoldd taua
ANNAALAY Foil
o Usuinadiulun1snan dunuMsHAnuaIIAanRY gndAlddalusaiignas
s lilndisasdunniviinay uwdisfaasalkan
Volume Discount diatiatsianung iivamﬂ'swmqn
n15vin Brand Tusilvignén gnénlé@udn Brand vsildanasnndiy 51416519 Brand 2adis
157%1 Export Wi&uduagiun wn'lé Promote Brand 2agian 51Alauanagiu Export 2ats
AndanIa lnamalduasnlan 9 g waAnzasudan 9 Wdlianlédwasd sldaauas
wnAlduasuilan
AMTNAAFUATUN gnalduasini 15 l6LAa
w1 luusih Winanedudldaud Srunanbavannfud viaaniwiiudu
w1l ewmunlssaniatwaisnaalviduian wdisAaglddudignag
Am Promotion vinlviiznanauadldunntiu 1aldunauadldunnduizuduy
wnanaaadbidaamiu isdudunuianinaduda ndldananas 1AldAuaAITaE1nUe
wnasa i ldasTawanduial wnuiagaimduian wianaily Barter unu 13116
Usyanduwus Brand wag'lé Connection Adsiadu
i Arrow nen&aine as.qws Aldlddaasdne 15A16419'1 Promote ana&udlvinnndiu
i llaanys wnldus laanysifindass 15116 Promote &udn
w.alnulvinuuayrmafifinuaIunse aAudldnudlddaunt v.addnufldawdnwaiann
ANUFUNTaALAITALIEUNY
naa g dudieniuutiiy 15 ldude Lot ety wnAldausmAldlduudu
andLiinds Package tav a1 lddedudisdesuiasau Package n&unlvigndiiag 150
1aldsazudvnnaulifidssiaud gnaladsendaa11danalun1sse Package
e a1suena Office annfinuad 2 @i wlu 4 da ihaasazdiusan w1 ldasaniasdauuay
wssiinfiaginnifedasdanuamdnuin deianfaan vinlvinldnisdsulsedin wasléan
AN 2 §in S AldRuARy Taafdunusinsiae
o uddadnisdudrzacisdinluune 2 sku wetsdasnisidnldforua 3 sku S9iasarsasas
Au nlddudnafiArnatdiay &uslein sku A 3 winldsmine

6. AU atiayafifinnuiimdasdudasfiazlliasan vifinaauaistinau

Aaulidisndasiidassavudinvnaddasfiaziasainay uazlidiasandassnan Packaging 1514
§ia9531 Packaging fildwarafinayls waahiniisiavinls

gunfnaadiunaiiudn 10% sadasBuiasaninnanaiafinilansuanyinls wnnaa 'l
Fuasrinls dawuinnualuu das 9 aufialsafivindedianweuninasiizasineese lvuidalv
151 Fuasasiluadnefurdaular maarzanabuasadiunvusasasduin

wianiidatiayafiisigasm HudayaanigiAadas Afive sansaaduauulinisiasaisa
saduaILs& 56

fvsuuneauzantusa a1 lilddusaaadnuin wna1aavidninauadnmiad fiiu
dnu1azuatiy 10 v 3ns1AdY 100 1w Aaraazdasiviian dulviian 1 v windandaia
agwala ausaldwaduiiniinlanan

asTistladasliinadnedl Aganadasdudiaf 9 Aiuanit “uasmmvaaniigdlvidugiasan
Tinau”



7. Anwnsdldulunisiasanifianuadtaadsdunsdifiidastaiasan

fudunsiatasnieil ldadseaunisallviiledn Junilefidénde Fax nzadusiad1auss we
A4 a5.ueAash rawuzinFaInIsiasadasadTaalilda ugiasaiiin "Haawdeund iu
ulaunavadud¥nuiatlan ?” 16 deAfidrundranfodunsdidl 396 Mail Wian Teafdannudnede
anudsyruladinfiutauia Together we go wazuanii Fax fis'lédsuinasfiavlsifanwaia vinlu
ndoanntuians Mail nfuuanisnii arldsnafiavaaind waglduaduiniiiuds vas'lsile
AALAN

as.uaLAash Lauusindiudnin nsdififianuldnaranie wwiaiaazdelatiusia Taadain
i lruganvitiuianfazian S9faanudellii uwanas T wadoulau1auadianiay wasnIsuaniig
Uszviutautaunad wadsnvinagndudasuutanad wnfeandnlifafindus wasdasasnll
wadulas9 9 NnvinReulaung Wiswauuusgedayanalviiandinladna

dnées

AULTIGRIRRNTUG29ANAAS LNvAugueadiaya athensdifvinenisnatAuduaiwiineuanad
Azl dulusuan e q Anasuanaazalvisanunagediu tundlifiaylsiasidavng wdideazan
WAudusan davAaindeiiinzauniladvdawla wazdieanananindusiadnfesuial

witnvaundulilduasEasdnfiaiian NasusdFasaanie daya windiwalunaastauiiug A
gauInawad wgwaAnau nalagli'le Order

Anfe3aadustn da danunvinaglsi'litausssy Aadun1seatfiugsiaci 9 1l wiasaay
N ludenvinlign wiasanlwianunvinInmisie 4 A lsife Auwindusdadndes dounsau
Lifianudaasefiian

9. Navmmvaaniigilifugiasarlinau

Tugiatnonisuatiusim wnuazuanianit “adelsAitiusia1aulé” aufinnasanduisfag
6a93n&9s9 9 aanuNdAus wadsuanii “adiu 2 v Fesansuld” wdrasAuwLLaAwLLa
Wovin gavinadiu 2 vn Adaau wddadiladsealviianiinivaan Bilvnaduldfiawlar a1
wnsdnauasan Winn'lduvanondulyl dowmarfiisdasdnaroniinlinau

10. dotihnunanisiasanvigeliusdanuaseldsninihminafussanadisanisdanisudn

diaflndadudia 9. flunsdaihvanavuudawmiio dasfinisitlazadlsitine atrousidrune
2adtnfdasuanniy Aavansialigenas walvigndsasas douwsidAdelénilsas

A1 9. uaLAaTh Geagdinuldiuanciiu wavinudlildsasasasls iwssvinufainula g
FIULLANGINYITUNA ErvinulisasiAawidaladlaniarladuunady wWua1svin dunisi
mu

as9AUiNNAYLI9AY naudnafinisaliATgAa TiAsHEAundeIauIn N a1 A5 uaLALSH
#Hleinuflaunnitlddanassiangnas tindasdasia 1,000 v aaudidalélusiai 600 1 ia
AausawinlsAlinanansa1 aaudl 600 vinAdedasane iwszanusindy Biiuduazaaliaan
a5.ueuLAasd Jodauamiunllin dduvinu e 1,000 v vinuaglvdsiaianiu 1,100 un
gnah Lildldsdasnawvda 600 U wsgaauiiindideidansau wnidvdasn1sdulluyy iia
Wifitdasaly 15u1agAniaanuinnil wnagldfifieAatu wsgsderanitanun Lildusay
AatantiFaulanadnatie) iwdasnumuaitstadiiag 9 15139gtdinlacaag



11. dgasAadomnuiwdovudadie uazdavimadudauy wdamudusa

WA wazhudmsiesagauianl wwuamauAauiu dofl

o LGaMNAa Asasiiluiidasnisuasian:

As.uaLAEsH LEBNIN Asarliliasansasaddugiasaniinainineg wawiaailiny Aagha
Tausaalian'laAdunisiudl Taalinavaaiduaadisiaaindaslsiing JaglsAaauianvinea uan
dludaareizn s13edaslindaraaduaadsasn 9 Bududauldiasasfdasasisanisuuag
U dasasreaatauauianamnlés awsniudauu

nasazidnldanadudn winavdadanlalimanlvianuin q daslvid1lsiununn 9 1574
gavanlviianaudaniisanlile wsnswanaduliiluwdauuaiuisavinléiaaasanduaiin wn
aanalddoringd Az lidiuannaiuased vnodnAausnndus A& A LAy
iU wANAIFUNANANSILE wavnswanduin dnunthasvihaasans
iy 617116 100 &uunluild sasfinlingn 1% dunnswanliandiavinlviswédliandeay
dIuanLiin

o lunsdindufudnsniuauda Adasuamafiee

naiisaglduain wiAdaslduanau udnurazduay offer ndun wndunisiasandu
Supplier 11 fidadsiasiarnauias Taafa'lsidasqafodas Volume discount iisisanauiaaTaald
fugiolunissiasas Wi lduasignusianftdonsatsan‘le

nalddaras ifdasnisuasiifisnaign desAsuisalddrawaunnisudnuagian
i lvinswanuasiznfdy felidEiasne 4 fanad adunuuasdudianas iniazdadudilusiani
gna9'léd tiu win win situation usaudiuluglaindranizdudl iwseAaIliEINavd LN WU L6
atino'ls doiflunisAnaududiad auvarfiadsildsuiudauinitanfidnaaiwiiaglldia v

%4

vin'lefdu gdeasvinlvinnanadurivaagnne



